АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР  №________
                                                                                 С ФИРМОЙ

г. Санкт-Петербург                                                               «____» _____________ 200_ г.
ООО " Наш город" в лице Генерального директора Васильевой Татьяны Владимировны действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем, "Принципал", с одной стороны и ________________________________________________________  в лице _______________________ _____________________________________ действующего на основании _________________ именуемое в дальнейшем "Агент", с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем.
1.ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

1.1. Принципал поручает, а Агент принимает на себя обязательства по совершению от своего имени юридических действий по реализации на территории Российской Федерации потребителям  услуг по оформлению заграничных паспортов, фактически оказываемых Принципалом.
1.2. Права и обязанности по сделкам с третьими лицами, совершенным Агентом в рамках п.1.1 настоящего Договора от своего имени, но в интересах Принципала, возникают у Агента перед вышеупомянутыми третьими лицами, а у Принципала – перед Агентом.

1.3. При исполнении своих обязательств Агент руководствуется действующим законодательством Российской Федерации.
2.ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

2.1. Агент обязуется:
2.1.1.  Рекламировать туристические услуги Принципала за свой счет и на свой риск.

2.1.2. Проверять подлинность и сроки действия паспортов клиентов.
2.1.3. Информировать потенциальных туристов о сроках изготовления паспортов.

2.1.4. Принимать предложения, замечания и рекламации клиентов и оперативно доводить их до Принципала. Претензии Агента по оформлению заграничного паспорта могут быть предъявлены Принципалу письменно в течение 5 дней после окончания предоставления услуги. Принципал обязуется рассмотреть и дать ответ на обоснованную претензию в течение 10 дней с даты ее получения.

2.1.5. Своевременно доводить до сведения клиентов обо всех изменениях, в т.ч задержках, связанных с изготовлением заграничного о паспорта.

2.1.6. Заключить с клиентом договор на оформление заграничного паспорта.

2.1.7 Принципал не несет ответственности за действия Государственных органов в т.ч за задержку выдачи паспорта.
2.1.8 Принципал обязуется:
2.2.1. Обеспечивать подачу документов на выдачу заграничного паспорта по всем требованиям, установленных Государственными органами.
2.2.2 Обязуемся сообщать о всех изменениях в процессе изготовления паспорта.
3. ПОРЯДОК ПЛАТЕЖЕЙ  И  ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ

3.1. Несвоевременная неполная или неправильная оплата Агентом выставленных счетов снимает с Принципала всю ответственность, связанную с исполнением обязательств по настоящему Договору. 
3.2. Безналичная оплата услуг без предварительно выставленного Принципалом Счета не допускается.
3.3. При отказе Агента от комплекса или части заказанных услуг, Принципал возвращает Агенту их стоимость, удержав штрафные санкции, предусмотренные в приложении к настоящему Договору, в течение 10 дней с момента отказа. Сверх штрафа Агент дополнительно компенсирует Принципалу все убытки, вызванные его отказом от комплекса или части заказанных услуг. Кроме того, деньги, уплаченные за государственную пошлину, возврату не подлежат.
3.4. В случае наличия задолженности Агента перед Принципалом, Принципал вправе удержать из денежных средств, уплаченных ему Агентом ранее, имеющуюся задолженность. 
3.5. Цена каждого загранпаспорта, представленного Агентом, рассчитывается в соответствии с общими правилами продаж Принципала. Комиссионное вознаграждение Агент рассчитывает и удерживает самостоятельно, исходя из своей торговой наценки на данный вид услуги.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ

4.1. Принципал не несет ответственности за неисполнение или некачественное исполнение своих обязательств Гос.органами.
4.2. В случае возникновения требований  клиента о компенсации возникшего у него морального ущерба, не получения услуг, клиент должен иметь на руках все необходимые документы, подтверждающие обоснованность его требований.

4.3. Принципал возвратит в безусловном порядке причитающуюся Агенту сумму, в случае  отказа Гос.органами в изготовлении паспорта, кроме стоимости госпошлины и вознаграждения Принципала (100 руб.)
5. ФОРС-МАЖОР

Форс-мажорные обстоятельства (пожар, эпидемия, решения высших государственных органов, изменение иммиграционной политики и др.), препятствующие выдаче заграничного паспорта, предоставления услуг или исполнению обязательств, освобождают стороны от обязательств по настоящему соглашению. Стороны и клиенты в связи с такими обстоятельствами, подтвержденными надлежащим образом, несут убытки самостоятельно. 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действyет один год с даты подписания.

6.2. Договор автоматически продляется сроком на 1 год, если стороны не выразят письменного волеизъявления о долгосрочном его прекращении.

6.3. Договор  может быть прекращено по инициативе любой из сторон, однако такое заявление должно быть сделано письменно не менее чем за 1 месяц и Стороны обязаны до прекращения соглашения завершить все взаиморасчеты. Дата заявления отсчитывается от даты получения стороной письменного заявления.

6.4. Принципал имеет право прекратить соглашение досрочно в случае злостного неисполнения или нарушения условий соглашения Агентом.

7. АРБИТРАЖ

7.1. Все споры Стороны стремятся разрешить путем переговоров.

7.2. Споры, не разрешенные путем переговоров, передаются в арбитраж по месту нахождения ответчика.

8. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальные сведения, касающиеся друг друга.

8.2. Стороны не могут передавать свои права и обязанности, вытекающие из настоящего Договора, третьим лицам без письменного согласия второй стороны.

8.3. Изменение или дополнение Договора возможно только на основании дополнительного письменного соглашения сторон.

8.4. Настоящий Договор подписан в 2-х подлинных экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу.

8.5. _________________________________________________________________________________________________________________
9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

                                             Агент                                                                                                             Принципал

	
	ООО «  Наш   город  »
191123, г. Санкт-Петербург,

ул. Кирочная д.17 офис 14
Тел .- факс : +7 (812)  380-74-20 , 
 Рас./сч. (RUR): 40702810300000006229
ОАО «Таврический Банк », г. СПб

Кор./сч.: 30101810700000000877
БИК: 044030877
ИНН/КПП: 7841352765 / 784101001
е – mail: office@our-city.mail.ru  www.our-city.ru
 


   От Агента                                                                                                    От Принципала

________________________



          Генеральный директор _________________ Васильева Т.В.
         М.П.                                                                                                                                                                                                     М.П.
Приложение к договору № _______________

Фирма _______________________ обязуется информировать своих клиентов об изменениях в правилах получения заграничного паспорта.

С 01 мая 2008 года получить заграничный паспорт можно только лично в УФМС по СПб. И Л.О

по адресу: ст. м. «Чернышевская», ул. Захарьевская, д. 10, 1-й этаж,

                  1-я приемная (направо)

Часы приема: Пн., Вт., Ср., Чт.: с 10.00 до 18.00

                                                 Пт.: с 10.00 до 17.00

Для получения заграничного паспорта необходимо предоставить документ, удостоверяющий личность гражданина РФ (паспорт)

Для несовершеннолетних граждан РФ:

- до 14 лет свидетельство о рождении и паспорт законного представителя, ходатайствующего о выдаче паспорта для выезда за пределы РФ.

- с 14 лет до 18 необходимо присутствие несовершеннолетнего гражданина РФ и его законного представителя, ходатайствующего о выдаче паспорта для выезда за пределы РФ, с предоставлением документов, удостоверяющих личность гражданина РФ.

_______________________ обязуется довести данную информацию до клиентов.

Дата: «_____» _______________  2008 г.                Подпись _______________
                                                                                                           м.п.

